Επιχειρησιακό σχέδιο Τουριστικής Προβολής Περιφέρειας Ηπείρου-

Β΄Φάση: Σχέδιο Marketing Plan


ΠΡΟΛΟΓΟΣ

Η εκπόνηση του “ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟΥ ΣΧΕΔΙΟΥ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΗΣ ΠΡΟΒΟΛΗΣ ΤΗΣ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ ΗΠΕΙΡΟΥ”, ανατέθηκε από την Ειδική Υπηρεσία Διαχείρισης του Επιχειρησιακού Προγράμματος Ηπείρου που εδρεύει στα Ιωάννινα, οδός Βορείου Ηπείρου 20, στην εταιρία ΟΡΓΑΝΟΤΕΧΝΙΚΗ ΑΕ - Σύμβουλοι Επιχειρήσεων, που εδρεύει στην Φιλικής Εταιρίας 1, Καβάλα, με την από 13/02/2003 Σύμβαση.

Αντικείμενο του έργου “Επιχειρησιακό Σχέδιο Τουριστικής Προβολής της Περιφέρειας Ηπείρου” (όπως αυτό περιγράφεται στο Τεχνικό Δελτίο Έργου) θα είναι δύο τεύχη μελέτης, τα οποία περιλαμβάνουν: 

Α. Εκπόνηση σχεδίου marketing και επικοινωνίας για την τουριστική προσφορά της Περιφέρειας για την προγραμματική περίοδο 2000-2006, με αντίστοιχη εξειδίκευση των δράσεων για τα έτη 2003 και 2004.

Β. Αναλυτική περιγραφή των επί μέρους τμημάτων της και ενεργειών / έργων τουριστικής προβολής με στόχο την

· Αύξηση της ζήτησης τουριστικών προϊόντων

· Ποιοτική αναβάθμιση της ζήτησης

· Αύξηση της κατά κεφαλήν ημερήσιας τουριστικής δαπάνης

· Βελτίωση και διατήρηση της ανταγωνιστικότητας της Περιφέρειας και των επί μέρους προορισμών της.

Στόχοι του επιχειρησιακού σχεδίου είναι ο επιχειρησιακός σχεδιασμός marketing βασισμένος σε όλα τα υφιστάμενα στοιχεία, ώστε να διατυπώσει διαφημιστική πλατφόρμα, να επιλέξει στρατηγικές αγοράς ανάλογες με τους στόχους που επιδιώκονται και μάλιστα ανά συγκεκριμένο τουριστικό προϊόν.

Στη μελέτη γίνεται εντοπισμός – καταγραφή – αξιολόγηση των:

· Συνολική τρέχουσα ζήτηση τουριστικών προϊόντων στην Ήπειρο

· Σημασία των αναφυόμενων νέων αγορών προέλευσης τουριστών

· Τρέχουσα προσφορά του τουριστικού προϊόντος στην Ήπειρο, την εικόνα του στην Ελλάδα και διεθνώς

· Βαθμός ανταγωνιστικότητας της τουριστικής αγοράς της Ηπείρου σε άμεση σύγκριση με αντίστοιχα προϊόντα των ανταγωνιστικών προορισμών, αλλά και με τις δεδομένες νέες τάσεις τουριστικών ενδιαφερόντων

· Κατάστρωση σχεδίου marketing για την τουριστική προσφορά της Περιφέρειας και τα επί μέρους ειδικά τμήματα της.

Ειδικότερα, η μελέτη  αποτελείται από τις εξής Φάσεις:

Α΄Φάση: 

· Συλλογή, αξιολόγηση και σύνθεση υφιστάμενων στοιχείων για τους τουριστικούς πόρους, την τουριστική προσφορά και ζήτηση της Ηπείρου. Η ανωτέρω ανάλυση θα δομείται ανά τουριστικό προϊόν, ανά τμήμα αγοράς και ανά χώρα προέλευσης του τουριστικού ρεύματος.

Β΄Φάση:

α) Σχέδιο Marketing Plan ως το 2006 με:

· Μarket objectives ανά χώρα προέλευσης τουριστών και τμήμα αγοράς

· Πληθυσμιακούς στόχους (target groups), ανά χώρα και τμήμα αγοράς

· Διατύπωση μακροπρόθεσμης στρατηγικής marketing αναπτυξιακού χαρακτήρα

·  Επιλογή στρατηγικής επιχειρησιακής δραστηριότητας

· Καθορισμό κατευθύνσεων για την τοποθέτηση και προώθηση των τουριστικών προϊόντων της Ηπείρου μέσω της επικοινωνιακής στρατηγικής με βάση τα πλεονεκτήματα που παρουσιάζει η προσφορά της

β) Εξειδίκευση του Σχεδίου Τουριστικής Προβολής για τα έτη 2003 και 2004 με:

· Προτάσεις και μέσα για επικοινωνιακή στρατηγική ανά τουριστικό προϊόν

· Προτάσεις για σύνθημα που εκφράζει την ιδιαιτερότητα της Περιφέρειας και μπορεί να χρησιμοποιηθεί για μεγάλη διάρκεια χρόνου περιοχή. 

Το παρόν τεύχος αποτελεί την Β΄Φάση του Επιχειρησιακού σχεδίου. 

Η παρούσα Β΄Φάση της μελέτης βασίζεται στην ανάλυση και τα συμπεράσματα που προέκυψαν από την μελέτη του «Επιχειρησιακού Σχεδίου Τουριστικής Προβολής της Περιφέρειας Ηπείρου» Φάση Α΄ «Συλλογή και αξιολόγηση υφιστάμενων στοιχείων του συνολικού τουριστικού προϊόντος της περιοχής» . 

Βάσει αυτών των στοιχείων προτείνει τον καθορισμό για την επικοινωνιακή στρατηγική marketing αναπτυξιακού χαρακτήρα που θα ακολουθηθεί ως το έτος 2006 και διαμορφώνει τις αντίστοιχες προτάσεις  για την Τουριστική Προβολή της Περιφέρειας Ηπείρου, με εξειδίκευση για τα έτη 2003 και 2004.
Ακόμη στο τεύχος της Β΄ φάσης  της μελέτης γίνεται ανάλυση SWOT των νομών, όπως και ανάλυση του ανταγωνισμού της Περιφέρειας Ηπείρου. Επίσης καταγράφεται μία έρευνα αγοράς που διεξήχθη και στους τέσσερις νομούς σχετικά με το τουριστικό προϊόν της Περιφέρειας, το οποίο παρατίθεται στο ειδικό παράρτημα.

ΚΕΦΑΛΑΙΟ Α 

1. ΠΟΡΙΣΜΑΤΑ - ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ – ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ ΤΗΣ ΜΕΛΕΤΗΣ ΤΗΣ Α΄ΦΑΣΗΣ ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΤΟ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΟ ΠΡΟΪΟΝ ΤΗΣ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ ΗΠΕΙΡΟΥ

Σύμφωνα με τα όσα αναφέρθηκαν στην Α΄Φάση της παρούσας μελέτης συνάγονται τα εξής συμπεράσματα:

1.1. ΓΕΝΙΚΑ ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΗΣ ΚΙΝΗΣΗΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑΔΑ - ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΕΙΣ

· Η Ελλάδα δεν είναι τόπος επίσκεψης τουριστών από παραδοσιακές αγορές, όπως Η.Π.Α (μόνο 0,89%), Μέση Ανατολή, Ιαπωνία, Κορέα,κ.α.

· Η Ελλάδα δεν έχει προβάλλει σχεδόν καθόλου τις υπόλοιπες μορφές τουρισμού που μπορεί να προσφέρει, αρκούμενη απλά να υποδέχεται επισκέπτες που επιζητούν ήλιο και θάλασσα.

· Στην χώρα σαφώς ευνοούνται οι περιοχές που διαθέτουν αεροδρόμιο, καθώς οι tour operator του εξωτερικού οδηγούν τους πελάτες τους στον τόπο που θα ταλαιπωρηθούν λιγότερο και οι μετακινήσεις τους θα είναι ευκολότερες

· Οι ιαματικές πηγές της Ελλάδας αποτελούν αμελητέο κίνητρο για τους αλλοδαπούς

· Ιδιαίτερο χαρακτηριστικό της τουριστικής ζήτησης της χώρας είναι το υψηλό ποσοστό επαναλαμβανόμενου τουρισμού (repeaters).

· Σημαντικό τμήμα της ζήτησης τουριστικών υπηρεσιών προέρχεται από την εσωτερική αγορά και μάλιστα είναι αυξανόμενο. Ο ημεδαπός τουρισμός έχει μια σταθερά ανοδική πορεία της τάξης του 8-10%. Το 80% των Ελλήνων επισκεπτών κάνουν διακοπές τον Ιούλιο-Αύγουστο και αποφασίζουν κυρίως την τελευταία στιγμή.

· Το 50% των επισκεπτών ημεδαπών και αλλοδαπών έρχονται στην Ελλάδα τους μήνες Ιούλιο-Αύγουστο-Σεπτέμβριο.

· οι χώρες μέλη της ΕΟΚ αποτελούν την κύρια πηγή τουριστών για την Ελλάδα. Από τις χώρες μέλη της ΕΟΚ, το μεγαλύτερο μέρος επισκεπτών προέρχεται κατά κύριο λόγο από την Αγγλία,  τη Γερμανία , την Ιταλία, την Ολλανδία, την Γαλλία, την Αυστρία 

· Η ένταξη των ελληνικών τουριστικών επιχειρήσεων στην Κοινωνία της Πληροφορίας τόσο για την προβολή τους όσο και για τις αυτόματες κρατήσεις on line αποτελεί αναγκαία προϋπόθεση για την προώθηση του ελληνικού τουριστικού προϊόντος στον διεθνή ανταγωνισμό

1.2. ΑΠΟΤΥΠΩΣΗ ΠΑΡΟΥΣΑΣ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΗΣ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ ΗΠΕΙΡΟΥ – ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ – ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΕΙΣ

· Ο τουρισμός στην Ήπειρο αναπτύσσεται κυρίως σε τρεις περιοχές, όπου είναι φανερό ότι ασκεί μεγαλύτερες πιέσεις στην παράκτια ζώνη σε σχέση με τις ορεινές περιοχές: 

· Σε μία ανεπτυγμένη τουριστική ζώνη κατά μήκος των παραλίων των νομών Πρεβέζης και Θεσπρωτίας (58% περίπου του ξενοδοχειακού δυναμικού της περιοχής) – θεωρούνται περιοχές μαζικού αλλοδαπού τουρισμού μέσης και υψηλής στάθμης και εσωτερικού παραθεριστικού τουρισμού μέσης προς χαμηλή στάθμη

·  Στην περιοχή του Ζαγορίου και του Μετσόβου (12% περίπου του ξενοδοχειακού δυναμικού της περιοχής) – θεωρούνται περιοχές επιλεκτικού τουρισμού ειδικών ενδιαφερόντων μέσης προς υψηλής στάθμης εσωτερικού κυρίως τουρισμού

· Στην Αστική τουριστική ενότητα Ιωαννίνων (22% περίπου του ξενοδοχειακού δυναμικού της περιοχής) – θεωρείται περιοχή μαζικού και εκδρομικού περιηγητικού τουρισμού μέσης και υψηλής στάθμης εσωτερικού κυρίως, τουρισμός πόλεως-αστικός για περισσότερες εποχές του έτους. 

· Στην Ήπειρο υπάρχουν αρκετά ξενοδοχεία που λειτουργούν όλο το χρόνο, κυρίως στον νομό Ιωαννίνων που παρουσιάζει σχετικά έντονο χειμερινό τουρισμό. Αντίθετα στους νομούς Θεσπρωτίας και Πρεβέζης, τα οποία θεωρούνται κατά κύριο λόγο παραθεριστικά κέντρα, τα περισσότερα ξενοδοχεία είναι ανοιχτά μόνο τη θερινή περίοδο. 

· Το μεγαλύτερο μέρος επισκεπτών προέρχεται κατά κύριο λόγο από την Αγγλία,  τη Γερμανία, τη Σκανδιναβία, την Ιταλία, την Ολλανδία, την Γαλλία και την Αυστρία 

· Οι περισσότερες διανυκτερεύσεις μέσα στην Περιφέρεια, πραγματοποιούνται στο Νομό Ιωαννίνων και ιδιαίτερα μέσα στην πόλη (ποσοστό 50,9%) - (στοιχεία του 99)
· Το αεροδρόμιο της Πρεβέζης συμμετέχει στην κατανομή των συνολικών αφίξεων αλλοδαπών τουριστών με αεροπλάνο με ποσοστό μεγαλύτερο αυτού των Ιωαννίνων εξαιτίας των πτήσεων charter που δέχεται ετησίως

· Περιορισμένη δείχνει να είναι η ζήτηση των αλλοδαπών για τουρισμό στις ορεινές περιοχές. Οι αλλοδαποί τουρίστες δείχνουν να μη προτιμούν ιδιαίτερα τον ορεινό τουρισμό και αυτό οφείλεται κυρίως στην ύπαρξη πολυάριθμων ορεινών τουριστικών θερέτρων στη Βόρεια και Δυτική Ευρώπη.

2. ΑΝΑΛΥΣΗ SWOT ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ ΗΠΕΙΡΟΥ

2.α. ΔΥΝΑΤΑ ΣΗΜΕΙΑ

· Η Ήπειρος βρίσκεται σε στρατηγική θέση ως προς την Δυτική Ευρώπη, η οποία θα αξιοποιηθεί με το λιμάνι της Ηγουμενίτσας και θα αποκτήσει ρόλο «πύλης» της Ελλάδας προς την Δυτική Ευρώπη. Δραστική παρέμβαση για την άρση της απομόνωσης της Περιφέρειας από την υπόλοιπη Ελλάδα αποτελεί το έργο της Εγνατίας οδού, που εκτελείται σε συνδυασμό με το έργο του Δυτικού άξονα και τη σύνδεση Ρίου-Αντιρρίου, όπως και με τη ζεύξη Ακτίου Πρέβεζας, η οποία έχει ήδη ολοκληρωθεί και αναμένεται να έχει καθοριστικής σημασίας επίδραση στην ανάπτυξη της Περιφέρειας

· Η Περιφέρεια της Ηπείρου έχει να παρουσιάσει μεγάλη ποικιλία αξιόλογων φυσικών οικοσυστημάτων και πολιτιστικών μνημείων. Οι περιοχές της Ηπείρου, οι οποίες εντάσσονται στο δίκτυο NATURA 2000 αντιστοιχούν στο 28% της συνολικής έκτασης της Περιφέρειας με 10 περίπου ποσοστιαίες μονάδες πάνω από τον Εθνικό Μέσο Όρο. Παρατηρείται ισόρροπη διασπορά των τουριστικών πόλων έλξης στο χώρο της Περιφέρειας, η οποία διαθέτει τόσο ορεινό όσο και παραθαλάσσιο στοιχείο. Παρουσιάζονται μεγάλες δυνατότητες τουριστικής ανάπτυξης και αξιοποίησης της περιοχής.

· Αποτελεί γενική διαπίστωση, ότι η ποιότητα των καταλυμάτων της Περιφέρειας θεωρείται ικανοποιητική, χωρίς να λείπουν και οι εξαιρέσεις (κυρίως στην παραθαλάσσια ενότητα της). Το 29,9% της ξενοδοχειακής προσφοράς της Περιφέρειας ανήκει στη Β΄τάξη, γεγονός που επισημοποιεί την προσπάθεια ποιοτικής βελτίωσης των καταλυμάτων υποδοχής τουριστών της. Επίσης ποσοστό 10,1% ανήκει στην τάξη πολυτελείας και Α΄κατηγορίας και έχει άμεση σχέση με την πραγματοποίηση πολλών συνεδρίων

· Εχει καλές κλιματολογικές συνθήκες

· Υπάρχουν πολλαπλές επιλογές διαφορετικού τύπου τουριστικών προορισμών

· Η Περιφέρεια Ηπείρου διαθέτει το μεγάλο πλεονέκτημα της ύπαρξης του Πανεπιστημίου των Ιωαννίνων, το οποίο είναι κέντρο στήριξης έρευνας και τεχνολογίας 

· Τα τελευταία χρόνια παρουσιάζονται θετικές τάσεις για την ανάπτυξη της τουριστικής ζήτησης και προσφοράς της Περιφέρειας, σημείο ιδιαίτερα ενθαρρυντικό 

2.β. ΑΔΥΝΑΤΑ ΣΗΜΕΙΑ

· Παρουσιάζεται χαμηλός βαθμός τουριστικής ανάπτυξης των πόρων της περιοχής. Δυστυχώς, οι περισσότεροι από τους φυσικούς όσο και τους πολιτιστικούς πόρους της περιοχής,  παραμένουν αναξιοποίητοι μέχρι τώρα (Νεκρομαντείο, Δωδώνη, Αρχαία Νικόπολη). 

· Παρουσιάζονται ενδοπεριφερειακές ανισότητες κατανομής της τουριστικής δραστηριότητας στον χώρο

· Παρουσιάζεται χαμηλή ποιότητα των δικτύων μεταφοράς και των οδικών δικτύων στην Περιφέρεια

· Παρουσιάζεται υπέρ (αρνητική) εξάρτηση από τους tour operators (μαζικός τουρισμός)

· Παρουσιάζεται υπέρ (αρνητική) εξάρτηση από μικρό αριθμό αγορών

· Υπάρχει ελλιπής προσπέλαση, κυρίως στην ορεινή ενδοχώρα και ελλιπής αστική υποδομή

· Παρουσιάζεται ανεπάρκεια υποστηρικτικών υποδομών αναψυχής (γκολφ, μαρίνες, θεματικά πάρκα, κ.α)

· Παρουσιάζεται ελλιπής τουριστική υποδομή για την περαιτέρω ανάπτυξη των ειδικών μορφών τουρισμού (ράφτινγκ, καγιακ, παραπέντε, κ.α)

· Παρατηρείται μικρή διάρκεια τουριστικής περιόδου. Παρατηρείται επίσης ότι υπάρχει μια έντονη εποχικότητα που εστιάζεται στους θερινούς μήνες, στα τριήμερα και στις περιόδους των εορτών. 

· Παρουσιάζεται μονοδιάστατο τουριστικό προϊόν: “Ήλιος-θάλασσα”, ή βουνό.  

· Δεν υπάρχει ικανοποιητική αξιοποίηση των συνεδριακών κέντρων και του συνεδριακού τουρισμού

· Η Περιφέρεια απευθύνεται κυρίως στον εσωτερικό τουρισμό, δεν διαθέτει επαρκή καταλύματα υψηλής ποιότητας σε ικανοποιητικό αριθμό (μεγάλο ποσοστό μη αδειούχων καταλυμάτων χαμηλής ποιότητας), ενώ παρουσιάζει έλλειψη διεθνούς συστήματος κατηγοριοποίησης των ξενοδοχειακών καταλυμάτων. Δεν υπάρχει παρουσία διεθνών ξενοδοχειακών αλυσίδων. Η μέση διάρκεια διαμονής είναι πολύ χαμηλή - κατά μέσο όρο 3 διανυκτερεύσεις έναντι 6 για το σύνολο της χώρας για τους αλλοδαπούς επισκέπτες και κάτω των 2 διανυκτερεύσεων έναντι 2,5 για τους Έλληνες επισκέπτες)

·  Υπάρχει άναρχη δόμηση χωρίς περιβαλλοντική συμβατότητα. Παρουσιάζονται σημειακές συγκεντρώσεις καταλυμάτων κύριων και βοηθητικών. Στις περιοχές που παρουσιάζεται κορεσμός ξενοδοχειακών καταλυμάτων - μεσαίας/χαμηλής ποιότητας (Πάργα, Σύβοτα) παρουσιάζεται αδυναμία διαπραγμάτευσης ικανοποιητικών τιμών με τους ισχυρούς tour –operators. Ακόμη στις ίδιες περιοχές παρουσιάζονται διοικητικά εμπόδια για την είσοδο νέων ξενοδοχειακών επιχειρήσεων. Αυτό έχει σαν συνέπεια  την έλλειψη κινήτρων αναβάθμισης και την παράνομη λειτουργία καταλυμάτων. 

· Παρουσιάζεται σημαντική έλλειψη εκπαίδευσης των εμπλεκομένων ατόμων με τον τουρισμό που έχει σαν αποτέλεσμα την παροχή χαμηλού επιπέδου υπηρεσιών στους τουρίστες και την μη ορθή αντιμετώπιση του τουρισμού σε επαγγελματικό επίπεδο. 

· Παρουσιάζονται υπερσυγκεντρώσεις επισκεπτών σε περιόδους αιχμής και κορεσμός τομέων (π.χ. ελλιμενισμός σκαφών)

· Τα αθλήματα περιπέτειας που θεωρούνται μεγάλοι πόλοι έλξης, ειδικότερα για τους ξένους (Γερμανοί, Αυστριακοί, Ολλανδοί) δεν μπορούν να προβληθούν ανάλογα διότι δεν έχει αναπτυχθεί η σωστή υποδομή που θα μπορέσει να τα φιλοξενήσει. 

· Στα χιονοδρομικά κέντρα  υπάρχουν προβλήματα υποδομών. Οι υπάρχουσες υποδομές δεν θεωρούνται ικανοποιητικές σε σημείο που να προσελκύσουν χιονοδρομικό τουρισμό από χώρες που έχουν παράδοση σε αυτού του είδους του σπορ (Γερμανούς, Αυστριακούς, Ελβετούς) με τα άψογα οργανωμένα χιονοδρομικά κέντρα. Ακόμη στα υπάρχοντα χιονοδρομικά κέντρα η διάρκεια του χιονιού είναι μικρή λόγω φυσικών συνθηκών.

· Παρουσιάζεται έλλειψη ενοποίησης και δικτύωσης των αξιόλογων στοιχείων του φυσικού περιβάλλοντος και  επίσης μη συσχετισμός τους με τα πολιτιστικά δίκτυα σε περιφερειακό και εθνικό επίπεδο

· Παρουσιάζονται αδυναμίες στην εφαρμογή πολιτικής χρήσεων και πολιτικής γης που να διασφαλίζει τα περιβαλλοντικά ευαίσθητα οικοσυστήματα και τα τοπία ιδιαίτερου φυσικού κάλλους, παρέχοντας ταυτόχρονα δυνατότητες παραγωγικής απασχόλησης στον τοπικό πληθυσμό

· Παρουσιάζεται έλλειψη συνειδητοποίησης από μεγάλη μερίδα πληθυσμού, της αξίας των στοιχείων του φυσικού περιβάλλοντος της Περιφέρειας, με αποτέλεσμα να ασκούνται πολλαπλές πιέσεις στους φυσικούς πόρους, που αν συνεχιστούν μπορεί να βλάψουν την φέρουσα ικανότητα τους, με συνέπεια να κινδυνεύσουν να απολέσουν τα συγκριτικά τους πλεονεκτήματα

· Παρουσιάζεται έλλειψη συντονισμένης και μακροχρόνιας τουριστικής πολιτικής και ανεπαρκής προώθηση του συνόλου του Ηπειρωτικού τουριστικού προϊόντος.  Δεν έχουν ακόμη δημιουργηθεί ιδανικοί τρόποι διοχέτευσης του τουριστικού προϊόντος στην αγορά. Το είδος της προβολής που γίνεται στις εκθέσεις τόσο του εξωτερικού, όσο και του εσωτερικού δεν θεωρείται ικανοποιητικό, και αυτό συμβαίνει διότι μέχρι τώρα δεν υπάρχει μία ενιαία ικανοποιητική συνεργασία Δήμων, Νομαρχιών, ΕΟΤ, τουριστικών πρακτόρων, ξενοδόχων και όλων των υπολοίπων φορέων που εμπλέκονται στον τουρισμό, ώστε να έχουν έναν ενιαίο κοινό στόχο. Για τον λόγο αυτό παρατηρείται και το φαινόμενο, να μη γίνεται παρουσίαση όλης της περιοχής σαν ενιαίου τουριστικού προορισμού, αλλά κάθε δήμος και νομός να μετέχει στις διάφορες εκθέσεις με διαφορετικά περίπτερα. 

· Το προωθητικό-διαφημιστικό υλικό που παρουσιάζεται στις εκθέσεις δεν έχει την αντίστοιχη ποιότητα που απαιτείται, ώστε να καταστεί ελκυστικό στο μάτι του ενδιαφερόμενου και να κεντρίσει το ενδιαφέρον του. Τα φυλλάδια συνήθως είναι “φτωχά”, με φωτογραφίες χαμηλής ποιότητας που δεν αποδίδουν το μεγαλείο των πόρων της περιοχής με τα μουντά χρώματα. Το υλικό τους δεν θεωρείται πλήρες και δεν υπάρχουν σωστοί και ολοκληρωμένοι οδηγοί για να δελεάσουν τους ξένους πράκτορες και γενικά όλους τους ενδιαφερόμενους. Δεν υπάρχει ένας σωστός και καινούριος χάρτης της Ηπείρου, δεν υπάρχουν ποιοτικά και ολοκληρωμένα τουριστικά φυλλάδια και οδηγοί όλης της Περιφέρειας σαν ενιαίο σύνολο. Υπάρχουν μόνο τοπικοί οδηγοί και χάρτες μεμονωμένων περιοχών. 

2.γ. ΕΥΚΑΙΡΙΕΣ

· Οι Ολυμπιακοί Αγώνες του 2004 που θα προσελκύσουν μεγάλο αριθμό τουριστών στην Ελλάδα. Αρκετοί από αυτούς θα μπορούσαν να προωθηθούν και στην Ήπειρο για να γνωρίσουν τις ομορφιές της. 

· Η αξιοποίηση των κονδυλίων του προγράμματος ΠΕΠ Ηπείρου 2000-2006 (Μέτρο 3.4) και γενικά τα αναπτυξιακά κίνητρα για τον τουρισμό για υποδομές και προβολή

· Οι βελτιούμενες ξενοδοχειακές υποδομές

· Η κατάλληλη ανάπτυξη όλων των τουριστικών πόρων της περιοχής και η προγραμματιζόμενη ανάπτυξη υποδομών αναψυχής (μαρίνες, θεματικά πάρκα, κ.α)

· Η αυξημένη ζήτηση για εναλλακτικές μορφές τουρισμού που μπορεί να αναπτύξει και να αξιοποιήσει άφθονα η περιοχή και ιδιαίτερα τον χειμερινό τουρισμό και τον τουρισμό περιπέτειας

· Ο Ιαματικός τουρισμός που αποτελεί μια ήπια δραστηριότητα με πολλά περιθώρια ανάπτυξης στην Ήπειρο, λόγω του μεγάλου αριθμού των υπαρχουσών πηγών

· Η ανάπτυξη και αξιοποίηση του συνεδριακού τουρισμού

· Η αύξηση των επαγγελματικών ταξιδιών στην περιοχή και ως εκ τούτου η αύξηση των διανυκτερεύσεων

· Η αύξηση και αξιοποίηση του μαθητικού – εκπαιδευτικού  τουρισμού

· Η αξιοποίηση των υπό κατασκευή δικτύων μεταφοράς, τα οποία μπορούν να ενισχύσουν σημαντικά όλες τις μορφές τουρισμού

· Η Ήπειρος θεωρείται ένας ασφαλής τουριστικός προορισμός

· Η προσωρινή αποφυγή από τουριστικά γκρουπ κάποιων τουριστικών προορισμών (όπως Ασία) λόγω κάποιων συγκυριών (άτυπη πνευμονία) και η πιθανή προσέλκυση αυτών στην Ελλάδα και ειδικότερα στην περιοχή της Ηπείρου.

2.δ. ΑΠΕΙΛΕΣ

· Η παράκτια ζώνη παρουσιάζει ανεξέλεγκτη τουριστική και οικιστική ανάπτυξη και αυθαίρετη δόμηση σε τοπική κλίμακα, η οποία θα πρέπει να διαφοροποιηθεί (ακαλαίσθητη αρχιτεκτονική, ρύπανση). Θα πρέπει να εξεταστεί σοβαρά το γεγονός των επενδύσεων σε άλλες περιοχές με προοπτικές

· Παρουσιάζονται σημεία υποβάθμισης διαφόρων υγροτόπων από διάφορες αιτίες (ρύπανση, ανεξέλεγκτο κυνήγι, αλιεία, φυτοφάρμακα, ακαλαίσθητη αρχιτεκτονική, έργα οδοποιίας)

· Οι ορεινοί όγκοι βρίσκονται γενικά σε καλή κατάσταση φυσικότητας, όμως δέχονται απειλές κυρίως από την υπερβόσκηση και την παράνομη υλοτομία, λαθροθηρία και εξόρυξη 

· Οι διάφορες αναπτυξιακές δραστηριότητες και η τουριστική ανάπτυξη, απειλούν τις ευαίσθητες και αξιόλογες περιοχές. Θα πρέπει λοιπόν να ενεργοποιηθούν διαχειριστικά μέτρα για την προστασία και την οικοτουριστική ανάπτυξη των περιοχών που κινδυνεύουν.

· Η Ολιγοψωνιακή διάρθρωση τουριστικής ζήτησης με λίγους tour –operators (εξάρτηση από αυτούς). Αυτό έχει σαν συνέπεια τις ισχυρές πιέσεις για χαμηλές τιμές. 

· Ο ανταγωνισμός με περιοχές ανάλογου τουριστικού ενδιαφέροντος, όπως και η ενδυνάμωση των ανταγωνιστών σε ειδικές μορφές τουρισμού και υποδομές

· Η συγκριτικά κατώτερη ποιότητα καταλυμάτων σε σχέση με τις ανταγωνιστικές περιοχές

· Ο ανταγωνισμός με τις περιοχές που θα αξιοποιήσουν επίσης τα υπό κατασκευή δίκτυα μεταφορών

· Ο έντονος ανταγωνισμός με αγορές του εξωτερικού και ιδίως με φθηνές αγορές (όπως η Τουρκία)

· Η χαμηλή τεχνογνωσία ανθρώπινου δυναμικού

· Η αδυναμία προσέλκυσης επενδυτικού ενδιαφέροντος

· Ο ενδεχόμενος τερματισμός των κοινοτικών επιχορηγήσεων το 2006 και η περιορισμένη απορροφητικότητα κονδυλίων

3. ΤΟΠΙΚΗ ΑΝΑΛΥΣΗ SWOT ΤΩΝ ΝΟΜΩΝ ΤΗΣ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ ΗΠΕΙΡΟΥ

3.1. ΝΟΜΟΣ ΑΡΤΑΣ

3.1.α. Δυνατά σημεία

· Ο νομός παρουσιάζει κατά τόπους ελκυστικό φυσικό περιβάλλον

· Υπάρχει παραγωγή τοπικών προϊόντων

· Το οδικό δίκτυο του νομού θεωρείται ικανοποιητικό

· Η πόλη θεωρείται βυζαντινό κέντρο με πλήθος μοναστηριών και εκκλησιών

3.1.β. Αδύνατα σημεία

· Ο νομός Άρτας παραμένει ο πλέον τουριστικά “φτωχός” νομός της Περιφέρειας. Θεωρείται τόπος περισσότερο δημοφιλής για τους ημεδαπούς, σε σχέση με τους αλλοδαπούς, προσελκύοντας κυρίως μέσα και χαμηλά εισοδήματα.

· Παρουσιάζεται έλλειψη ικανοποιητικών τουριστικών πόρων στην περιοχή που να τραβήξουν τον επισκέπτη 

· Παρουσιάζεται έλλειψη μέσων προβολής των υπαρχόντων πόρων

· Ο νομός θεωρείται απομονωμένος, λόγω της ύπαρξης μόνο οδικού δικτύου στην περιοχή

· Το μεγάλο πρόβλημα σε όλο τον Νομό είναι ότι δεν υπάρχει η απαραίτητη υποδομή για την επιδιωκόμενη ανάπτυξη του τουρισμού και την αντίστοιχη εξυπηρέτηση των επισκεπτών. Η περιοχή δεν διαθέτει αρκετά ξενοδοχεία και καταλύματα, ιδιαίτερους χώρους εστίασης και αναψυχής, η δε τουριστική της κίνηση περιορίζεται στους μήνες Ιούλιο-Αύγουστο. Ο τουρισμός της δεν θεωρείται αποδοτικός, δεν έχει χαρακτήρα και κυρίως βασίζεται στην επιστροφή των ετεροδημοτών στην πόλη τους κατά τους καλοκαιρινούς μήνες και όχι σε ξένους τουρίστες.

· Υπάρχει έλλειψη από επενδυτές οι οποίοι να θέλουν να δραστηριοποιηθούν στην περιοχή. Θεωρείται βέβαιο ότι θα πρέπει να υπάρξει ιδιωτική πρωτοβουλία για να επιτευχθεί το αναμενόμενο αποτέλεσμα της ανάπτυξης της πόλης και αυτό σημαίνει ότι για τους επίδοξους επενδυτές θα πρέπει να εξασφαλιστούν κάποια κίνητρα και κονδύλια μέσω προγραμμάτων ΕΟΤ και ΠΕΠ, ώστε να επενδύσουν κατάλληλα στην περιοχή. 

3.1.γ. Ευκαιρίες

· Μπορεί να γίνει ανάπτυξη και αξιοποίηση του ορεινού τουρισμού

· Μπορούν να αξιοποιηθούν οι υπό κατασκευή καινούριοι οδικοί άξονες για την αύξηση της τουριστικής κίνησης και κυρίως για διακοπές σύντομης διάρκειας και τα Σαββατοκύριακα

· Μπορεί να προβάλλει εναλλακτικές μορφές τουρισμού (αγροτουρισμό-οικοτουρισμό, τουρισμό περιπέτειας, πολιτιστικό-θρησκευτικό τουρισμό)

· Μπορεί να προσλάβει ιδιαίτερη σημασία ως “πύλη” εισόδου από την Κεντρική Ελλάδα, εφ’όσον υλοποιηθεί η οδική σύνδεση Άρτας - Καρδίτσας, η οποία θα εξασφαλίζει επίσης την άμεση επικοινωνία και συνεργασία δύο σημαντικών παραγωγικών αγροτικών περιοχών της χώρας

3.1.δ. Απειλές

· Η αδυναμία τοποθέτησης της Άρτας ως τουριστικού προορισμού, λόγω των λίγων τουριστικών πόρων που διαθέτει 

· Ο ανταγωνισμός σε σχέση με τις άλλες περιοχές που θα αξιοποιήσουν επίσης την Εγνατία οδό

· Η αδυναμία προσέγγισης επενδυτικού ενδιαφέροντος στην περιοχή και χαμηλή τεχνογνωσία ανθρώπινου δυναμικού

3.1.ε. Μετατροπή αδυναμιών σε ευκαιρίες και δυνάμεις

· Η πόλη θεωρείται Βυζαντινό κέντρο μαζί με την περιοχή του Μυστρά στην Πελοπόννησο και την πόλη της Καστοριάς, διαθέτοντας τα περισσότερα βυζαντινά μνημεία από όλες τις προαναφερθείσες περιοχές. Ακόμη το κάστρο της θεωρείται εξαιρετικό, κτισμένο σε υπέροχη θέση με μοναδική θέα και από τα πλέον καλοδιατηρημένα στο πέρασμα του χρόνου. Μια πολύ σημαντική μορφή εναλλακτικού τουρισμού που μπορεί να αναπτύξει η περιοχή είναι ο πολιτιστικό-θρησκευτικός τουρισμός, ο οποίος ενδιαφέρει μία μεγάλη μερίδα αγοράς τουριστών και κυρίως Ευρωπαίων, οι οποίοι δείχνουν ιδιαίτερο ενδιαφέρον για την εποχή του Βυζαντίου. Το στοιχείο αυτό θα μπορούσε να αναδειχθεί ιδιαίτερα στον νομό της Άρτας με την ανάδειξη των υπέροχων Βυζαντινών εκκλησιών και μοναστηριών που βρίσκονται στη γύρω περιοχή

· Μεγάλος πόλος έλξης ενδιαφέροντος της περιοχής θεωρείται ο σπάνιος υγροβιότοπος του Αμβρακικού, που είναι προστατευόμενος με την διεθνή συνθήκη RAMSAR. Επομένως η περιοχή προσφέρεται και για ανάπτυξη οικολογικού και εκπαιδευτικού τουρισμού. Ακόμη η ορεινή περιοχή της Άρτας παρουσιάζει πλούσιας φυσικής ομορφιάς τοπίο, το οποίο σε συνδυασμό με το υγιεινό κλίμα που διαθέτει και το καθαρό περιβάλλον προσφέρεται για υγιεινό τουρισμό και τουρισμό χαλάρωσης. Θα μπορούσε να γίνει και παράλληλη αξιοποίηση των ιαματικών πηγών της περιοχής. Οι δε ορεινοί όγκοι Αράχθου –Αχελώου προσφέρονται τόσο για διάφορες μορφές τουρισμού περιπέτειας, όπως rafting,kayak, ορειβασία και αιωροπτερισμό, όπως και για πιο ήπιες δράσεις περιπάτου, ποδηλασίας και αγροτουρισμού. 

· Οι περιοχές που θεωρούνται τουριστικά αξιοποιήσιμες ως τοπία ιδιαίτερου φυσικού κάλλους και παρουσιάζουν οικολογική, κοινωνικοοικονομική, πολιτιστική και αισθητική αξία., εμπίπτουν εντός της προστατευόμενης με τη διεθνή σύμβαση RAMSAR περιοχής του Αμβρακικού Κόλπου και είναι: 

· Λιμνοθάλασσες Ροδιάς-Τσουκαλιού

· Λιμνοθάλασσα Τσοπέλι Αμβρακικού

· Λιμνοθάλασσα Λογαρού και Δέλτα Αράχθου

· Θα πρέπει να δοθεί ιδιαίτερη έμφαση στο ποτάμι της πόλης τον Άραχθο και να αξιοποιηθεί κατάλληλα σαν χώρος αναψυχής, περιπάτου, εκδηλώσεων. Θα μπορούσε ακόμη να διαμορφωθεί κατά μήκος της όχθης του σε water park όπου και θα  ήταν εφικτή η διοργάνωση διαφόρων καλλιτεχνικών και πολιτιστικών εκδηλώσεων.

· Θα πρέπει να αξιοποιηθεί ιδιαίτερα το κάστρο της πόλης, το οποίο δυστυχώς τώρα παραμένει κλειστό, τελείως παραμελημένο και αναξιοποίητο εδώ και αρκετά χρόνια.

· Στην ορεινή περιοχή του Νομού έχουν αρχίσει σιγά-σιγά να δημιουργούνται κάποια καταλύματα, όμως σαφώς χρειάζεται περισσότερη υποδομή στην περιοχή. Παράλληλα  θα πρέπει να βελτιωθούν και οι υπόλοιπες υποδομές, όπως οι δρόμοι, αλλά να δημιουργηθούν και καινούργιες για τους αντίστοιχους χώρους διεξαγωγής των αθλημάτων περιπέτειας που είναι και ο βασικός στόχος για την τουριστική ανάπτυξη της περιοχής. 

· Η Άρτα μπορεί να αποτελέσει πόλο ανάπτυξης του ορεινού όγκου των Τζουμέρκων από τη νότια πλευρά του, μέσω της εφαρμογής του μοντέλου της ισόρροπης ανάπτυξης μεταξύ αστικών και αγροτικών περιοχών, με πρωταρχικό άξονα στην προκειμένη περίπτωση τις εναλλακτικές μορφές τουρισμού. 

3.2. ΝΟΜΟΣ ΠΡΕΒΕΖΗΣ

3.2.α. Δυνατά σημεία

· Παρουσιάζεται πληθώρα ελκυστικών ακτών και καθαρής θάλασσας

· Υπάρχει μεγάλος αριθμός πολιτιστικών πόρων και αρχαιολογικών χώρων

· Υπάρχει η μεγαλύτερη συγκέντρωση κλινών στην περιοχή από ολόκληρη την Περιφέρεια Ηπείρου

· Υπάρχει αεροδρόμιο, το οποίο δέχεται  πολλές πτήσεις charter
· Υπάρχουν πολλοί τρόποι πρόσβασης στον νομό

· Υπάρχει ικανοποιητικός αριθμός ιδιωτικών μαρίνων και τα περισσότερα camping στην περιοχή

3.2.β. Αδύνατα σημεία

· Οι παραλιακές  ενότητες (Πρέβεζα, Κανάλι, Πάργα) διαθέτουν ευρύ φάσμα εγκαταστάσεων-καταλυμάτων κύριων ξενοδοχειακών, ενοικιαζομένων δωματίων, διαμερισμάτων, οργανωμένων camping, υστερούν όμως ως προς το μέγεθος και την ποιότητα

· Η υπέροχη πόλη της Πάργας έχει υποβαθμιστεί πολύ με την ανεξέλεγκτη αύξηση δωματίων στην περιοχή της, με αποτέλεσμα να προσελκύει πλέον τουρισμό χαμηλών εισοδημάτων.

· Είναι γεγονός  ότι ο περισσότερος τουρισμός της περιοχής έρχεται συνήθως για τις ακτές της και έτσι μένουν αναξιοποίητοι οι υπόλοιποι πόροι της

· Η πόλη της Πρέβεζας δεν παρουσιάζει ιδιαίτερη τουριστική κίνηση (η τουριστική της περίοδος είναι συνήθως 30 ημέρες και μάλιστα με τουρισμό μικρού εισοδήματος), ενώ έχει όλα τα προσόντα μιας τουριστικής πόλης, η οποία θα μπορούσε να αναπτυχθεί και να γίνει ο δεύτερος πόλος έλξης στην περιοχή μετά την Πάργα. Οι λόγοι που δεν μπορεί να αναπτυχθεί τουριστικά η πόλη είναι πολλοί, όπως:

· Δεν έχουν γίνει ακόμη ορατές επενδύσεις στον τουρισμό

· Δεν υπάρχουν χρήσεις γης

· Δεν υπάρχει ανάπλαση ακτών, η θάλασσα παραμένει αναξιοποίητη, η περιοχή είναι άναρχα δομημένη  με άφθονα τουριστικά καταλύματα διάσπαρτα παντού. Δεν υπάρχει καμία χωροταξική μελέτη για την περιοχή, γεγονός που είναι πολύ σημαντικό για καθυστέρηση της ανάπτυξης της. 

· Στην περιοχή δεν υπάρχει βιολογικός καθαρισμός. Έχει ξεκινήσει ένα έργο, αλλά έμεινε στη μέση

· Η περιοχή δεν μπορεί να συγκεντρώσει τουρισμό υψηλού επιπέδου, λόγω χαμηλής ποιότητας των καταλυμάτων (μέσα στην πόλη υπάρχουν μόνο ξενοδοχεία Β΄, Γ΄, και Δ΄κατηγορίας). Έτσι περιορίζεται συνήθως σε ντόπιο τουρισμό συνήθως χαμηλής στάθμης και ποιότητας

· Ο τουρισμός δεν αντιμετωπίζεται επαγγελματικά στην περιοχή. Αποτελεί κύριο χαρακτηριστικό ότι είναι η  δεύτερη ασχολία των κατοίκων της με αποτέλεσμα να μην υπάρχει το ανάλογο ενδιαφέρον για την σωστή εξέλιξη του. 

· Ο περισσότερος κόσμος δεν γνωρίζει το Άκτιο σαν πολιτικό αεροδρόμιο. 

· Η αρχαία πόλη της Νικόπολης δεν έχει αξιοποιηθεί όσο θα έπρεπε. 

· Το Νεκρομαντείο είναι επίσης αναξιοποίητο. Δεν υπάρχει φύλακας εκεί, ούτε και επίσημος ξεναγός. Επίσης δεν υπάρχει κανενός είδους ενημερωτικό φυλλάδιο, σήμανση ή κάποια αναπαράσταση  της ιστορίας και των δρώμενων σύμφωνα με την μυθολογία. 

· Η Πάργα λόγω υπερκορεσμού από άποψης τουριστικών καταλυμάτων αναγκάζεται να δουλεύει με τουριστικά γραφεία, τα οποία  πληρώνουν τα δωμάτια 1.760 Ευρώ περίπου την σεζόν, με αποτέλεσμα η περιοχή να έχει τουρισμό σε τιμή κόστους (περίπου 15 Ευρώ το δωμάτιο την ημέρα) 

· Μερικά από τα τουριστικά καταλύματα της περιοχής θεωρούνται αρκετά υποβαθμισμένα, πρόχειρα, με ελλιπή καθαριότητα 

· Κάποια από τα εστιατόρια της περιοχής παρουσιάζουν πολύ κακό service και φαγητά κατώτερης ποιότητας. 

· Παρουσιάζονται πολλά παράπονα αλλοδαπών και ημεδαπών τουριστών για βρώμικα δωμάτια, κακά εστιατόρια, άσχημη μεταχείριση, εγκαταλελειμμένους αρχαιολογικούς και φυσικούς πόρους. 

· Η λίμνη Ζηρός,  η οποία θεωρείται καταπληκτική, μένει αναξιοποίητη

· Οι Δήμοι Θεσπρωτικό, Ανώι, Λούρος μένουν επίσης αναξιοποίητοι μη διαθέτοντας κανένα κατάλυμα στην περιοχή. Ιδιαίτερα το Ανώι το οποίο παρουσιάζει έντονο ενδιαφέρον από άποψη φυσικών πόρων είναι τελείως αναξιοποίητο και δεν έχει κανενός είδους τουρισμό.

· Οι περιοχές Λυγιά, Βράχος, Λούτσα, Αμμουδιά έχουν τουριστική περίοδο περίπου 30 ημερών μόνο και φιλοξενούν συνήθως ντόπιους (Αρτινούς, Γιαννιώτες, Πρεβεζάνους) και μερικούς Θεσσαλονικείς, Αθηναίους και λίγους Ιταλούς, χαμηλών εισοδημάτων.

· Παρατηρείται έντονο φαινόμενο ανταγωνισμού μεταξύ των Δήμων του νομού (Πάργα-Πρέβεζα). Από την Πάργα, οι τουρίστες προωθούνται πολύ συχνά, μέσω τοπικών πρακτορείων, απευθείας στους Παξούς, στην αρχαία Νικόπολη ή στο Ζαγόρι, χωρίς να προβλέπεται επίσκεψη ή διαμονή στην Πρέβεζα. Ακόμη σε συνεννόηση με ξένους πράκτορες όταν διαφημίζεται το τουριστικό πακέτο της περιοχής προτείνεται μόνο η Πάργα εις βάρος των υπόλοιπων περιοχών του νομού.

· Οι Παργινοί δεν επιθυμούν ιδιαίτερα να συμπληρωθούν τα τουριστικά τους πακέτα με εναλλακτικές μορφές τουρισμού στις γύρω τουριστικές ενότητες, διότι φοβούνται ότι θα χάσουν την αποκλειστικότητα των διανυκτερεύσεων των τουριστών τους. Επιδιώκουν κατά το δυνατόν να μένουν οι τουρίστες όλο το διάστημα των διακοπών τους στην Πάργα, προτείνοντας μόνο ημερήσιες εκδρομές στις γύρω περιοχές, ώστε να μη χάνονται οι διανυκτερεύσεις με αντίστοιχες άλλων πόλεων.

3.2.γ. Ευκαιρίες

· Μπορεί να γίνει ιδιαίτερη ανάπτυξη και αξιοποίηση όλων των πόρων της περιοχής και ιδιαίτερα των θαλασσίων

· Μπορεί να γίνει αξιοποίηση των υπό κατασκευή δικτύων (λιμένων), αλλά και των υπαρχουσών μαρίνων για προσέλκυση τουρισμού 

· Μπορεί να γίνει ανάπτυξη εναλλακτικών μορφών τουρισμού σε συνδυασμό με τον θαλάσσιο και τον ιστορικό-πολιτιστικό τουρισμό.

3.2.δ. Απειλές

· Ο ανταγωνισμός κυρίως του θαλάσσιου τουρισμού με τα νησιά του Ιονίου

· Ο ανταγωνισμός με τις περιοχές που θα αξιοποιήσουν την «Ιόνια οδό» και τα άλλα υπό κατασκευή δίκτυα εκμετάλλευσης της ζώνης ναυσιπλοΐας Ιονίου

· Η χαμηλή ποιότητα των καταλυμάτων σε σχέση με περιοχές παρόμοιου τουριστικού ενδιαφέροντος και η χαμηλή τεχνογνωσία ανθρώπινου δυναμικού μπορούν να αποτελέσουν απειλές για την περαιτέρω ανάπτυξη της περιοχής και την προσέλκυση ποιοτικότερου τουρισμού.

3.2.ε. Μετατροπή αδυναμιών σε ευκαιρίες και δυνάμεις

· Η περιοχή παρουσιάζει ένα μεγάλο συγκριτικό πλεονέκτημα σε σχέση με την ευρύτερη περιοχή της Μεσογείου. Αυτό είναι οι τεράστιες παραλίες που διαθέτει με τις καταπληκτικές ακτές οι οποίες βρίσκονται  σε πολύ κοντινή απόσταση με τις περιοχές διαφόρων εναλλακτικών μορφών τουρισμού που προκύπτουν από τον υπόλοιπο πλούτο της περιοχής. Επομένως θα πρέπει να γίνει μια ορθολογική και βιώσιμη τουριστική ανάπτυξη, μέσω της αξιοποίησης των τουριστικών πόρων της περιοχής.  Αξιοποιήσιμα μέρη θεωρούνται:

· Το τμήμα του Αχέροντα από Γλυκί μέχρι Καστρί (ενδιαφέροντα υγροτοπικά οικοσυστήματα)

· Η εκβολή του Αχέροντα και το Νεκρομαντείο (Natura 2000)

· Τα Νότια Στενά του Λούρου (ενδιαφέροντα υγροτοπικά οικοσυστήματα)

· Η Λίμνη Ζηρός της Φιλιππιάδος (ενδιαφέροντα υγροτοπικά οικοσυστήματα

· Το Αισθητικό Δάσος Μύτικα Πρεβέζης

· Η Κοιλάδα Αχέροντα από Αλώνι μέχρι Γλυκή (ενδιαφέροντα υγροτοπικά οικοσυστήματα)

· Τα Νησάκια και το Φρούριο της Πάργας

· Θα πρέπει να αξιοποιηθούν από τα τουριστικά πρακτορεία με διάφορες εκδρομές και κατάλληλα τουριστικά πακέτα όλοι οι πολιτιστικοί και φυσικοί πόροι της περιοχής, όπως θα πρέπει να προβληθούν και διάφορες τοπικές δραστηριότητες, π.χ. σύλλογοι γυναικών που φτιάχνουν παραδοσιακά γλυκά και άλλα προϊόντα της περιοχής (αγροτουρισμός-οικοτουρισμός)

· Θα πρέπει να υπάρξει οργάνωση σωστής και συστηματικής υποδομής για την περαιτέρω τουριστική ανάπτυξη της περιοχής και της προτίμησης της από τουρισμό ανώτερου επιπέδου.

· Επιβάλλεται να γίνει η κατάλληλη παιδεία τουριστικών επαγγελμάτων κυρίως στα ξενοδοχεία και ο τουρισμός θα πρέπει να αντιμετωπιστεί περισσότερο επαγγελματικά

· Θεωρείται αναγκαίο να δημιουργηθεί σύλλογος ξενοδόχων στην Πρέβεζα για να αντιμετωπιστούν τα προβλήματα τους και να προωθηθούν οι υπηρεσίες τους.

· Θα πρέπει οι κατά τόπους αρμόδιοι φορείς τουρισμού να έρθουν σε επαφή με πράκτορες του εξωτερικού για καλύτερη προβολή της περιοχής και για την εισροή περισσότερων τουριστών. Συγκεκριμένα για τον Δήμο Πρέβεζας θα πρέπει να έρθει σε επαφή με ξένους πράκτορες, μέσω ΕΟΤ για να διαπιστωθεί ποια είναι η εικόνα που επικρατεί για την Πρέβεζα, ώστε να βρεθούν τρόποι προώθησης της στο εξωτερικό

· Θα πρέπει να σχεδιαστούν από τους τοπικούς φορείς τουρισμού κάποια τουριστικά προγράμματα και πακέτα με πολυμορφία τουριστικών ενδιαφερόντων και όχι μόνο θαλασσινών διακοπών, τα οποία θα προτείνουν σε ξένους πράκτορες. Τα προγράμματα αυτά θα περιλαμβάνουν εναλλακτικές προτάσεις για σκέτη διαμονή διακοπών ή διαμονή σε συνδυασμό με εκδρομές σε διάφορα αξιοθέατα και εναλλακτικές μορφές τουρισμού.

· Θα πρέπει να λειτουργήσει η περιοχή πρώτα συλλογικά σαν Νομός και έπειτα συνολικά σαν Περιφέρεια και όχι κάθε Δήμος ξεχωριστά

· Θα πρέπει να δοθούν στην περιοχή από το κράτος περισσότερα αναπτυξιακά κίνητρα και προγράμματα για να δοθούν και τα αντίστοιχα κίνητρα στους ιδιώτες και επενδυτές. 

3.3. ΝΟΜΟΣ ΘΕΣΠΡΩΤΙΑΣ
3.3.α. Δυνατά σημεία

· Υπάρχουν πολλές ελκυστικές ακτές και καθαρή θάλασσα

· Η ύπαρξη του διεθνούς λιμένα θεωρείται ιδιαίτερα σημαντική για την περιοχή

· Υπάρχει μεγάλος αριθμός camping καλής ποιότητας

3.3.β. Αδύνατα σημεία

· Η τουριστική υποδομή της Θεσπρωτίας θεωρείται αρκετά υποβαθμισμένη. Δεν υπάρχουν αρκετά ξενοδοχεία πολυτελείας για να δεχτούν ποιοτικό τουρισμό. Την μεγαλύτερη συγκέντρωση κλινών παρουσιάζουν τα Σύβοτα (θεωρείται κορεσμένη περιοχή για την ίδρυση ξενοδοχειακών μονάδων). Οι ορεινές περιοχές Παραμυθιάς-Σουλίου σχεδόν δεν διαθέτουν τουριστικά καταλύματα (μόνο υποτυπώδη, περιορισμένων τύπων, μικρά και χαμηλής ποιότητας)

· Ο βαθμός τουριστικής ανάπτυξης της περιοχής θεωρείται μέτριος με σημειακές συγκεντρώσεις μεγαλύτερης ανάπτυξης στις παραθαλάσσιες ενότητες, οι οποίες συγκεντρώνουν συνήθως μαζικό τουρισμό μέσης και υψηλής στάθμης και εσωτερικό παραθεριστικό τουρισμό μέσης προς χαμηλή στάθμη.

· Το πλήθος των φυσικών και πολιτιστικών πόρων της περιοχής κατ’ουσίαν παραμένει αναξιοποίητο. Δεν έχουν αξιοποιηθεί τόποι τουριστικού ενδιαφέροντος (αρχαιολογικοί χώροι, μοναστήρια) και δεν έχουν προβληθεί εκτεταμένοι τόποι ιστορικής μνήμης (Σούλι). 

· Παρουσιάζεται πλημμελής λειτουργία έργων βασικής τουριστικής υποδομής Οι τουριστικές υπηρεσίες που προσφέρονται θεωρούνται χαμηλού επιπέδου και  δεν υπάρχουν οργανωμένες εκδρομές στην ενδοχώρα του νομού. Οι συγκοινωνίες στην περιοχή παρέχουν υποβαθμισμένες υπηρεσίες στους επισκέπτες (εξαιτίας και του κακού οδικού δικτύου), τα δρομολόγια είναι αραιά και δεν εξυπηρετούν αυτούς που θέλουν να επισκεφτούν τουριστικές περιοχές της Θεσπρωτίας. Επίσης απουσιάζουν από την περιοχή οι μαρίνες

· Παρουσιάζεται πλήρης έλλειψη υποδομών για ανάπτυξη εναλλακτικών μορφών τουρισμού (κυνηγετικός, αθλητικός, φυσιολατρικός, αγροτουρισμός, κ.α.) που θα μπορούσαν να αναπτύξουν την ευρύτερη περιοχή και να διευρύνουν την τουριστική περίοδο. 

· Παρουσιάζεται έλλειψη διοργάνωσης εκδηλώσεων διεθνούς και εθνικής προβολής. 

3.3.γ. Ευκαιρίες

· Μπορεί να γίνει ανάπτυξη και αξιοποίηση όλων των πόρων της περιοχής και ιδιαίτερα του θαλάσσιου τουρισμού

· Μπορεί να γίνει συνδυασμός τουριστικών πακέτων με τον θαλάσσιο τουρισμό των Ιονίων νήσων

· Μπορεί να γίνει αξιοποίηση εναλλακτικών μορφών τουρισμού (οικολογικός τουρισμός) σε συνδυασμό με τον θαλάσσιο τουρισμό.

· Μπορεί να γίνει αξιοποίηση των υπό κατασκευή δικτύων (Ιόνιας και Εγνατίας οδού) για ανάπτυξη του τουρισμού και κυρίως ενίσχυση του τουρισμού των διημέρων

· Μπορεί να γίνει ιδιαίτερη αξιοποίηση του λιμανιού της Ηγουμενίτσας

· Μπορεί να γίνει αξιοποίηση του τελωνείου στα ελληνοαλβανικά σύνορα

· Μπορεί να γίνει αξιοποίηση του οδικού άξονα με τους Αγίους Σαράντα

· Μπορεί να γίνει αξιοποίηση των υπό κατασκευή μαρίνων για την εκμετάλλευση της ζώνης ναυσιπλοΐας Ιονίου

3.3.δ. Απειλές

· Ο ανταγωνισμός κυρίως θαλάσσιου τουρισμού με τα Ιόνια νησιά

· Ο ανταγωνισμός με τις περιοχές που θα αξιοποιήσουν την Ιόνια οδό και τα άλλα υπό κατασκευή δίκτυα μεταφορών

· Η τουριστική ανάπτυξη των γειτονικών περιοχών που θα καθιερώσουν την Θεσπρωτία σε περιοχή transit
· Η χαμηλότερη ποιότητα καταλυμάτων σε σχέση με περιοχές παρόμοιου τουριστικού ενδιαφέροντος και η χαμηλή τεχνογνωσία ανθρώπινου δυναμικού αποτελούν απειλές για την ανάπτυξη του τουρισμού και ιδιαίτερα για την προσέλκυση ποιοτικού τουρισμού στην περιοχή

· O μεγάλος αριθμός λαθρομεταναστών και λαθρεμπορίου

3.3.ε. Μετατροπές αδυναμιών σε ευκαιρίες και δυνάμεις

· Στο Νομό Θεσπρωτίας υπάρχει μεγάλη προσφορά πόρων για την ανάπτυξη του οικολογικού τουρισμού. Οι  περιοχές που είναι τουριστικά αξιοποιήσιμες, ως τοπία ιδιαίτερου φυσικού κάλλους είναι:

· Χαράδρα Καλπακιώτικου ρέματος στο Φοινίκι

· Φράγμα και Στενά Καλαμά (Natura 2000)

· Εκβολή Καλαμά (Natura 2000)

· Κοιλάδα Καλαμά μεταξύ των χωριών Σιδέρη και Πηγαδούλια

· Χαράδρα ρέματος Ντάλα και στενά Αχέροντα

· Σύβοτα

· Όρμος Αρίλλας

· Παραλία και νησάκι Πέραμος

· Ακτή Δρεπάνου

· Ο ρόλος της Ηγουμενίτσας, ως η “πύλη” της Ελλάδας από το Ιόνιο πέλαγος, την κατατάσσει στις περιοχές με μεγάλες δυνατότητες ανάπτυξης, ιδιαίτερα και μετά την ολοκλήρωση του νέου λιμανιού της και των έργων της Εγνατίας οδού. Η Εγνατία οδός, ιδιαίτερα κατά το τμήμα της μεταξύ Ηγουμενίτσας και Ιωαννίνων θα προσελκύσει ανάπτυξη δραστηριοτήτων του δευτερογενούς και τριτογενούς τομέα που συνδέονται με τη λειτουργία του λιμανιού. Επίσης μέσω της Εγνατίας οδού θα γίνει πιο εύκολη η πρόσβαση στην περιοχή για τους Βορειοελλαδίτες που αποτελούν μια ακόμη αγορά στόχο για την περιοχή.

· Μπορεί να αξιοποιήσει στο μέγιστο βαθμό την καθημερινή της επικοινωνία με την Ιταλία όχι μόνο σαν μεταβατικός σταθμός λιμάνι από και προς άλλους προορισμούς, αλλά και ως τόπος διακοπών. 

3.4. ΝΟΜΟΣ ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ

3.4.α. Δυνατά σημεία

· Υπάρχει εξαιρετικό ορεινό και φυσικό περιβάλλον

· Υπάρχει παραγωγή πολλών τοπικών προϊόντων και βιολογικών καλλιεργειών

· Υπάρχει ιδιαίτερα ανεπτυγμένη τοπική παράδοση στην περιοχή

· Υπάρχει μεγάλος αριθμός πολιτιστικών και φυσικών πόρων στον νομό

· Υπάρχει σύνδεση με διεθνή δίκτυα μεταφορών

· Υπάρχει αεροδρόμιο

· Παρουσιάζεται σχετική εποχική σταθερότητα τουριστικής ζήτησης στην περιοχή

3.4.β. Αδύνατα σημεία

· Η περιοχή της Κόνιτσας έχει ανάγκη από μεγαλύτερη ξενοδοχειακή υποδομή. Ως εκ τούτου δεν μπορεί να έχει οργανωμένο τουρισμό, λόγω έλλειψης κατάλληλων καταλυμάτων ικανών να φιλοξενήσουν αρκετό αριθμό τουριστών

· Η περιοχή των Ζαγορίου παρουσιάζει μεγάλες ανομοιομορφίες. Ενώ έχουν αναπτυχθεί ιδιαίτερα το Κεντρικό και Δυτικό Ζαγόρι, το Ανατολικό παραμένει τελείως αναξιοποίητο (δεν διαθέτει κανένα κατάλυμα). Πρέπει να εξεταστούν τρόποι τουριστικής του ανάπτυξης και θεωρείται αναγκαίο να μπουν σωστές βάσεις υποδομής. 

· Οι ορεινές περιοχές Βορείων Τζουμέρκων και Πωγωνίου σχεδόν δεν διαθέτουν τουριστικά καταλύματα (μόνο υποτυπώδη, περιορισμένων τύπων, μικρά και χαμηλής ποιότητας). Ο ορεινός όγκος των Τζουμέρκων που περιλαμβάνει τα πιο καλοδιατηρημένα χωριά δεν έχει αναπτυχθεί όσο θα έπρεπε. Η περιοχή προσφέρεται για τουρισμό περιπέτειας, όμως λίγα από τα χωριά έχουν τουριστική κίνηση το καλοκαίρι, ενώ τα υπόλοιπα δεν έχουν υποδομή και είναι κυρίως εγκαταλελειμμένα

· Η λίμνη Παμβώτιδα των Ιωαννίνων παραμένει τελείως αναξιοποίητη, ενώ θα μπορούσε να είναι μεγάλος πόλος έλξης τουριστών. 

· Η χαράδρα του Βίκου με τα υπέροχα μονοπάτια παραμένει αναξιοποίητη, ο κόσμος δεν την γνωρίζει, ενώ θεωρείται πολύ σημαντικότερη της διάσημης χαράδρας και του φαραγγιού της Σαμαριάς στην Κρήτη, η οποία όμως έχει αξιοποιηθεί και προβληθεί κατάλληλα σε ολόκληρο τον κόσμο

· Παρουσιάζεται αδυναμία προώθησης του χειμερινού χιονοδρομικού τουρισμού σε περιοχές εξειδικευμένες σε αυτού του είδους τον τουρισμό (όπως την Αυστρία, Ελβετία). Αυτό συμβαίνει, διότι αυτά τα κέντρα της Ευρώπης είναι φοβερά ανεπτυγμένα στον συγκεκριμένο τομέα, εδώ και χρόνια, διαθέτοντας άψογες υποδομές, τις οποίες δεν διαθέτουν τα χιονοδρομικά κέντρα της περιοχής της Ηπείρου. 

· Το δύσβατο ορεινό οδικό δίκτυο αποτελεί μειονέκτημα για την τουριστική ανάπτυξη της περιοχής

· Η αξιοποίηση του αεροδρομίου του νομού είναι μικρή, λόγω καιρικών συνθηκών και έλλειψης σύγχρονων οργάνων προσγείωσης μεγάλων αεροπλάνων.

· Τα τουριστικά καταλύματα είναι συνήθως μικρά και υπάρχει έλλειψη καταλυμάτων ΑΑ και Α κατηγορίας

· Η τουριστική προβολή  που είναι τόσο ζωτικής σημασίας για τον Νομό δεν δείχνει να γίνεται με σωστούς τρόπους. Αυτό συμβαίνει διότι γίνεται με πενιχρά μέσα, λόγω έλλειψης κονδυλίων για την τουριστική προβολή της περιοχής. 

· Η προβολή στις διάφορες εκθέσεις που παίρνει μέρος ο Νομός γίνεται μόνο με απλά φυλλάδια σχετικά χαμηλής ποιότητας παραγωγής. 
3.4.γ. Ευκαιρίες

· Μπορεί να γίνει μεγάλη ανάπτυξη διαφόρων μορφών εναλλακτικού τουρισμού (Ορεινός-χιονοδρομικός-περιπατητικός-περιπέτειας-συνεδριακός-μαθητικός-εκπαιδευτικός-ερευνητικός, κ.α)

· Μπορεί να γίνει αξιοποίηση των υπό κατασκευή δικτύων (ΕΓΝΑΤΙΑ) για αύξηση τουρισμού και ιδιαίτερα τουρισμού διημέρων

· Μπορεί να γίνει χρήση του αεροδρομίου για απευθείας πτήσεις charter με την επάνδρωση του με σύγχρονα μέσα προσγείωσης

· Μπορεί να γίνει προσέλκυση «πλούσιου τουρισμού» και νέων επενδυτών

· Τα Ιωάννινα είναι το διοικητικό κέντρο της Περιφέρειας και η είσοδος από αέρος. Με τα τρία μεγάλα αναπτυξιακά έργα που έχουν προγραμματιστεί και προωθείται η υλοποίηση τους (Εγνατία οδός, το λιμάνι της Ηγουμενίτσας και η σύνδεση Πρέβεζας-Ακτίου), προβλέπεται να δημιουργηθούν νέοι πόλοι ανάπτυξης και να ενεργοποιηθούν οι αναπτυξιακές δυναμικές, ορισμένες από τις οποίες σήμερα βρίσκονται σε λανθάνουσα κατάσταση. Μετά την υλοποίηση των παραπάνω έργων θα δημιουργηθεί ένα “αναπτυξιακό τρίγωνο”, οριζόμενο από τα τρία αστικά κέντρα Ηγουμενίτσα-Ιωάννινα-Πρέβεζα, τα οποία θα λειτουργήσουν πλέον ως πρωτεύον δίκτυο πόλεων διαπεριφερειακής εμβέλειας, με έμφαση στις παραγωγικές δραστηριότητες του τριτογενή τομέα και ειδικότερα στον τουρισμό, τις μεταφορές και το εμπόριο.

· Ο Νομός Ιωαννίνων διαθέτει δύο πολύ σημαντικά συγκριτικά πλεονεκτήματα  σε σχέση με το συνηθισμένο μοντέλο τουριστικής ανάπτυξης που εδώ και δεκαετίες ακολουθείται στη χώρα μας. Αυτό συμβαίνει διότι διαθέτει άφθονες δυνατότητες τόσο για τουρισμό κατά τη διάρκεια ολόκληρου του χρόνου, όσο και για εναλλακτικές μορφές τουρισμού.

3.4.δ. Απειλές

· Ο ανταγωνισμός στον ορεινό τουρισμό με τις άλλες γειτονικές περιοχές (κυρίως της οροσειράς της Πίνδου) της Θεσσαλίας και της Στερεάς Ελλάδας

· Ο ανταγωνισμός σε σχέση με τους άλλους νομούς που θα αξιοποιήσουν επίσης την Εγνατία οδό

· Η αδυναμία προσέγγισης επενδυτικού ενδιαφέροντος στην περιοχή

3.4.ε. Μετατροπή αδυναμιών σε ευκαιρίες και δυνάμεις

· Θα πρέπει να εξεταστεί σοβαρά το ενδεχόμενο της αεροπορικής σύνδεσης με πόλεις της Ιταλίας, που αποτελούν τις κύριες προελεύσεις και προορισμούς της εμπορευματικής και τουριστικής κίνησης του λιμανιού της Ηγουμενίτσας

· Περιοχές, όπως η πόλη των Ιωαννίνων, το Μέτσοβο, η Κόνιτσα, το Ζαγόρι, όλες μαζί στα πλαίσια ενός ολοκληρωμένου τουριστικού προγράμματος με κέντρο την πόλη των Ιωαννίνων, θα μπορούσαν κάλλιστα να αποτελέσουν μοχλό όχι μόνο τουριστικής, αλλά και γενικότερης οικονομικής ανάπτυξης ολόκληρου του Νομού. 

· Τα δε δευτερεύοντα κέντρα της Κόνιτσας και του Μετσόβου μπορούν να αποτελέσουν πόλους ανάπτυξης των επαρχιών Πωγωνίου και Ζαγορίου αντίστοιχα.

· Μπορεί να αναπτυχθεί ιδιαίτερα ο συνεδριακός τουρισμός σε συνδυασμό και με τις εκδηλώσεις του Πνευματικού Κέντρου που υπάρχει στην πόλη των Ιωαννίνων. 
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